Aguas Nacionales

DECRETO No 02
Junio 23 de 2010

Por el cual se expide el Reglamento Interno de la Junta Directiva

La Junta Directiva de AGUAS NACIONALES EPM S.A. E.S.P, en uso de sus
facultades legales y estatutarias, buscando facilitar la gestion, actuaciones y
funcionamiento del cuerpo colegiado, acuerda:

INTRODUCCION
Del Objeto y Ambito de Aplicacién.

Objeto: El presente reglamento tiene por objeto recoger los principios, normas y
procedimientos que rigen el funcionamiento de la Junta Directiva de AGUAS
NACIONALES EPM S.A. E.S.P. buscando con ello facilitar su gestion y dar una
mayor transparencia, eficacia y certeza a sus actuaciones.

Ambito de aplicacion: Este reglamento sera aplicable a la Junta Directiva como
cuerpo colegiado y a los miembros de la misma, asi como a todos los servidores de
AGUAS NACIONALES EPM S.A. E.S.P. en cuanto tuvieren relacion con éste drgano
directivo. Todos ellos tendran la obligacion de conocer, cumplir y hacer cumplir el
presente Reglamento.

REGLAMENTO

ARTICULO PRIMERO. Principios Generales: La actuacion de los miembros de
Junta Directiva se cumplira dentro de las normas legales y de los principios
generales de la buena fe, igualdad de participacidon en las reuniones, moralidad,
celeridad, economia, imparcialidad, eficacia, eficiencia, publicidad, responsabilidad,
transparencia y lealtad.

ARTICULO SEGUNDO. Composicion de la Junta Directiva. De conformidad
con lo establecido en el Articulo Vigésimo Quinto de los Estatutos vigentes, la Junta
Directiva se integrara por cinco (5) miembros principales, cada uno de los cuales
tendra un suplente personal, elegidos para periodos anuales por la Asamblea
General de Accionistas mediante el sistema de cociente electoral. La Junta Directiva
debera integrarse de modo que en ella exista representacion directamente
proporcional a la propiedad accionaria.
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ARTICULO TERCERO: Informacién para miembros de Junta Directiva. Una
vez elegido un nuevo miembro de Junta Directiva, sera responsabilidad del
Presidente de la Entidad poner a su disposicion la informacién suficiente para que
pueda tener un conocimiento especifico respecto de los distintos aspectos de la
sociedad y del sector en que se desarrolla, asi como aquella informacién interna
relacionada con las responsabilidades, obligaciones y atribuciones que se derivan
de la designacion.

ARTICULO CUARTO. Convocatoria. A las reuniones de la Junta Directiva, se
convocara por medio escrito y minimo con 8 dias calendario de anticipacion, con el
propdsito de mantener el nivel y continuidad en la informacion y analisis de los
asuntos que a este drgano le corresponde conocer. La Junta Directiva podra citar a
sus reuniones a cualquier servidor de la Sociedad, o invitar a cualquier persona o
firma externa que sea contratista o lo vaya a ser, para que rinda los informes que
les solicite.

En las convocatorias a la Junta se indicara el lugar, hora y fecha de la sesion y
podra ser citada por el Presidente de la Entidad, por el Presidente de la Junta, por
el Revisor Fiscal, por decisién de la Junta misma o de dos (2) de sus miembros que
actien como principales, indicando el tipo de reunidn: ordinaria o extraordinaria.

En la primera reunién de la Junta Directiva, siguiente a la Asamblea General de
Accionistas, se designara el presidente de la junta, se aprobara el cronograma de
las reuniones ordinarias de todo el afo; no obstante la Junta Directiva podra
reunirse en otras fechas distintas de las previstas en el calendario anual de
sesiones, cuando ella asi lo disponga, con la anticipacion de que habla el presente
articulo, salvo que por razones de urgencia ello no fuera posible. La programacion
habitual podra ser modificada cuando existan razones para ello y la nueva fecha
sera notificada por el Secretario General de la Junta a los miembros de la misma.

La convocatoria se acompanara de la informacidn y/o documentacidon que se
tratard en la respectiva reunion y del orden del dia. Si toda o parte de la
informacién no estuviera disponible al momento de la convocatoria, la misma
podra enviarse posteriormente, pero en todo caso, con una antelacion de al menos
tres (3) dias calendario a la fecha de reunion, salvo que por razones de urgencia
ello no fuera posible. Asi mismo, la informacion estara disponible en la sede
principal de la sociedad, para ser consultada por los miembros de la Junta.

Para las sesiones extraordinarias se indicaran ademas los temas especificos que se
trataran y no podran debatirse asuntos adicionales, a menos que por decision de la
mayoria de los miembros presentes en reunion asi lo dispongan.

Carrera 58 No. 42-125 Piso 7 — Medellin (Colombia) - Teléfono 380 44 44
Calle 22 No. 4-25 Barrio Yesquita ~ Quibdd (Colombia) — Teléfono (4) 672 53 93
www.aguasnacionalesepm.com NIT: 830112464-6




5

Aguas Nacionales EPM

ARTICULO QUINTO: Reuniones. De conformidad con lo establecido en el
Articulo Vigésimo Octavo de los Estatutos habra:

Reuniones Ordinarias: Habra reunion ordinaria de la Junta Directiva una vez al
mes, en el dia y a la hora que se sefiale en la convocatoria. En caso que las
circunstancias lo ameriten, quien haya convocado a la reunidon podra aplazarla o
cancelar su celebracion, avisando con antelacién a los miembros.

Reuniones Extraordinarias: Podra citarse a reuniones extraordinarias cuando
sea preciso tratar asuntos urgentes a juicio de la Junta Directiva, del Presidente de
la Entidad, Revisor Fiscal, 0 al menos por dos (2) de sus miembros principales.

Reuniones No Presenciales: Podran realizarse reuniones ordinarias o
extraordinarias no presenciales de la Junta Directiva, con el lleno de los requisitos
previstos en la Ley o en los estatutos sociales. Habra reunién de Junta Directiva
en sesion no presencial cuando por cualquier medio los integrantes puedan
deliberar en forma simultdnea o sucesiva; en caso que se celebren reuniones no
presenciales en la modalidad sucesiva las comunicaciones deberan ocurrir de modo
inmediato de acuerdo con el mecanismo utilizado. La sociedad debera guardar
prueba, donde se registre la hora de la reunidn, el girador y el mensaje, todo ello
de conformidad con lo dispuesto en los articulos 19 y 20 de la Ley 222 de 1995. En
estos casos, las actas se elaboraran de conformidad con lo sefialado en el articulo
21 de la citada ley.

En los casos que defina la Junta Directiva, se podran tomar decisiones o definir
acuerdos por medio del voto escrito. Cada miembro debe enviar su voto al
Presidente de la Entidad.

ARTICULO SEXTO. Orden del Dia de la Reunién: La persona que convoque a
la reunién de Junta Directiva sera la encargada de preparar el orden del dia, el
cual pondra a consideracion de los honorables miembros de junta en cada sesion,
para su aprobacion.

La reunion se desarrollara con sujecion al orden del dia aprobado. Sin embargo, la
Junta, por mayoria simple de votos de los miembros presentes, podra alterar el
orden de la agenda, a solicitud de alguno de los miembros.

ARTICULO SEPTIMO. Actas de las Reuniones. De conformidad con lo
establecido en el Articulo Trigésimo de los Estatutos, el Secretario elaborara el acta
de cada sesion, que remitira a los integrantes que asistieron a la Junta Directiva,
para su consideracion y observaciones. El texto del acta debidamente ajustado,
sera sometido a aprobacion de la Junta y seran firmadas por el Presidente y el
Secretario de la Junta Directiva. Tratandose de reuniones no presenciales o por el
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mecanismo sefalado en los articulos 19 y 20 de la ley 222 de 1995, las actas seran
firmadas por el Presidente y el Secretario de la sociedad o quien haga sus veces.
A falta de este Ultimo, seran firmadas por aquel miembro de la Junta Directiva que
haya sido nombrado secretario para el efecto, tal como lo establece el articulo
décimo sexto del presente reglamento y deberan elaborarse y asentarse en el
libro respectivo, dentro de los 15 dias siguientes a aquel en que fue aprobada.
También podran aprobarse las actas al término de la sesion, caso en el cual
correspondera al Secretario o a quien cumplid las actividades como secretario,
presentar el texto definitivo a consideracion de los miembros, después de un
receso para estos fines. Asi mismo, para aquellos casos en que fuere necesario, el
Secretario o quien cumplié las actividades como secretario, podra certificar acerca
de asuntos que hubieren sido aprobados en la respectiva reunion de Junta
Directiva, aun sin haberse aprobado el acta correspondiente previa autorizacion de
La Junta.

“ui®

Cuando algin miembro de la Junta desee que consten en el acta, textual e
integramente sus argumentos o su posicion sobre algin punto tratado en la
sesion, debera aportarlos por escrito, a mas tardar, una vez concluida la reunion.

ARTICULO OCTAVO. Reglas para el Manejo de los Anexos del Acta. Los
documentos que reposaran como anexos del acta deberan ser firmados y foliados
por el secretario de la junta o por quien cumplié las actividades como secretario,
con el fin de garantizar su autenticidad.

En el evento de que un documento tenga el caracter de confidencial o estratégico,
debe indicarse tal circunstancia en el mismo.

ARTICULO NOVENO. Manejo de Asuntos Pendientes. Seguimiento a las
decisiones. Sera responsabilidad del Presidente de la Sociedad realizar el manejo
y seguimiento respectivo a los asuntos pendientes y decisiones tomadas en la
Junta.

El Secretario de la Junta, o quien cumpla las actividades como secretario debera
ademas llevar un listado de asuntos pendientes, que sera presentado y analizado
en cada reunién de la Junta Directiva, al inicio de la misma, después de la
aprobacién del acta correspondiente.

Ocasionalmente, y segin se considere necesario, la Junta Directiva podra
determinar que se haga seguimiento a una decision que se haya tomado,
designandose para el efecto uno o mas responsables de entre sus miembros.
Podra igualmente disponer que uno de los comités que existan en el momento
lleve a cabo el seguimiento de la decision. En uno y otro caso, debera presentarse
un informe completo sobre su avance e implementacion. Igualmente, la Junta
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Directiva podra solicitar a la Presidencia que verifique el cumplimiento de las
decisiones que se tomen.

ARTICULO DECIMO. Quérum. El quérum deliberatorio y decisorio se
conformara validamente con la presencia y los votos de la mayoria de sus
miembros salvo las excepciones contenidas en los estatutos. El Presidente de la
Compaiiia y el Secretario General tendran voz pero no voto en las decisiones. Asi
mismo, a las sesiones podran invitarse directivos y servidores de la Sociedad u
otras personas cuya presencia se considere conveniente para el mas adecuado
tratamiento de los asuntos sometidos a consideracion de la Junta Directiva, si asi
lo dispusiera el Presidente.

ARTICULO DECIMO PRIMERO. Funciones y Responsabilidades. La Junta
Directiva como maximo organo de administracion de la sociedad, tendra las
funciones y responsabilidades establecidas en las normas legales, en el Articulo
Vigésimo Séptimo de los Estatutos de la Sociedad y las que se relacionan a
continuacion, las cuales seran de caracter indelegable:

1. Seguimiento a los planes de negocio con sus proyectos, inversiones y metas,
utilizando un tablero de indicadores basicos.

2. Seguimiento a la ejecucion presupuestal, a las metas establecidas para los
Indicadores Operativos y Financieros.

3. Evaluar los cambios organizacionales que impliquen modificaciones a la
estructura.

4. Considerar los informes de gestion de los administradores y principales
ejecutivos de la sociedad y en caso que lo consideré necesario, establecer o
modificar los parametros existentes.

5. Seguimiento a las decisiones tomadas y a los compromisos adquiridos por la
administracion en las juntas directivas.

6. Seguimiento a las decisiones de la Asamblea General de Accionistas.

7. Implementar el cédigo de buen gobierno.

ARTICULO DECIMO SEGUNDO. De los Deberes. Los miembros de Junta
Directiva tendran los deberes sefalados en la ley y en los estatutos, en particular
los siguientes:

1. Actuar con buena fe, entendiendo como tal la “conciencia de haber actuado por
medios legitimos, exentos de fraudes y de todo otro vicio”, segtn la definicién del
Articulo 768 del Cédigo Civil.

2. Actuar con lealtad (deber para con la sociedad).

3. Obrar con la diligencia del buen hombre de negocios.

4. Actuar en interés de la sociedad y teniendo en cuenta los intereses de los
asociados.
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5. Realizar los esfuerzos tendientes al adecuado desarrollo del objeto social.

6. Velar por el estricto cumplimiento de las disposiciones legales o estatutarias.

7. Asistir de manera cumplida a las reuniones de Junta Directiva y de los Comités a
los que pertenezcan, salvo por causa justificada, y participar en las deliberaciones,
discusiones y debates que se susciten sobre los asuntos sometidos a su
consideracion.

8. Guardar y proteger la reserva comercial e industrial de la sociedad y las
deliberaciones de la Junta Directiva y de los Comités de los que formen parte, asi
como de toda aquella informacién a la que hayan tenido acceso en el ejercicio de
su cargo, que utilizaran exclusivamente en el desempefio del mismo y que
custodiaran con la debida diligencia. La obligacién de confidencialidad subsistira
aun después de que se haya cesado en el cargo.

9. Guardar en su actuacion el respeto por las normas aplicables.

10. Velar porque se permita la adecuada realizacion de las funciones
encomendadas a la revisoria fiscal.

11. Dar un trato equitativo a todos los accionistas y respetarles el ejercicio del
derecho de inspeccion.

12. Abstenerse de participar, por si 0 por interpuesta persona en interés personal o
de terceros, en (i) actividades que impliquen competencia con la sociedad (ii) en
actos respecto de los cuales exista conflicto de intereses, salvo autorizacidn
expresa de la Asamblea General de Accionistas.

13. Dedicar el tiempo suficiente al ejercicio de sus funciones como miembros de la
Junta Directiva.

14 Revelar posibles conflictos de interés en los que estén incursos.

ARTICULO DECIMO TERCERO. Temas de Revision Periddica. Dentro del
marco de las funciones asignadas a la Junta Directiva, ésta debera ocuparse de su
agenda anual y de la revision de los siguientes temas, con la periodicidad que se
indica para cada uno de ellos:

1. Seguimiento al Avance del Plan de Negocio. Semestral.

2. Seguimiento de los indicadores del Cuadro de Mando Integral. Trimestral.

3. Revision del desempeiio del Presidente de la Empresa. Semestral

4. Aprobar el Plan de Gobierno Corporativo cuando asi lo exija la norma o
Empresas Publicas de Medellin E.S.P. y hacer seguimiento a su cumplimiento.

ARTICULO DECIMO CUARTO. Suministro de Informacion Previa a Ila
Sesion de Junta. Con el fin de garantizar la oportunidad en el manejo de la
informacion de los temas que se someteran a consideracion de la Junta Directiva
en cada una de sus sesiones, se establece:
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1. En las presentaciones a los miembros de la Junta debe especificarse si se trata
de un informe o de una solicitud de autorizacién a dicho érgano. En el caso de
solicitud de autorizacion, ésta debe ser clara y expresa.

2. A través de la Secretaria General se enviara a los miembros de Junta Directiva,
con antelacion, la informacion que se tratara en la siguiente reunién y el orden del
dia respectivo. Esta informacidn debe corresponder con la informaciéon que sera
presentada en la reunion y podra ser enviada en forma electronica.

3. En todo caso, los miembros de la Junta Directiva podran solicitar, de manera
previa a la reunion y a través de la Secretaria General, que se les amplie la
informacion de soporte que ha sido enviada para su consideracion antes de cada
sesion. Para el efecto, la Secretaria General contactara a la dependencia
involucrada en el tema respecto del cual se solicita informacidn, con el fin de que,
en el menor tiempo posible, allegue la documentacién solicitada, si es del caso, o
él mismo se encargara de ampliar la informacion.

Los miembros de Junta Directiva deberan guardar confidencialidad sobre la
informacion que se ponga a su disposicion como fundamento para la toma de
decisiones, y sdlo deberan utilizarla para los fines que les fue entregada.

ARTICULO DECIMO QUINTO. Del Presidente de la Junta Directiva. Las
funciones del Presidente de la Junta Directiva seran las siguientes:

1. Evaluar y aprobar la agenda de las reuniones, preparada por el Presidente
de la sociedad, o de manera independiente si lo considera pertinente.

2. Presidir las reuniones, dirigir sus debates y someter los asuntos a votacion
cuando los considere suficientemente debatidos.

3. Presentar a la Asamblea General de Accionistas, en la primera Asamblea que
se lleve a término en el afio, un informe sobre el funcionamiento de la Junta
Directiva, el cual comprendera, entre otros, el informe sobre las reuniones
efectivamente celebradas, la periodicidad de las mismas, la asistencia de
cada uno de sus miembros y los resultados de autoevaluacion efectuada por
cada uno de estos, de conformidad con el mecanismo definido por la Junta,
de acuerdo con lo establecido en el Articulo Décimo Noveno del presente
Reglamento.

En las reuniones que esté ausente el Presidente de la Junta, los asistentes podran
designar entre sus miembros, la persona que presidira la reunion.
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ARTICULO DECIMO SEXTO. Del Secretario de la Junta Directiva. El
Secretario General de la sociedad o el Profesional Juridico que cumpla sus
funciones, sera el Secretario de la Junta Directiva. La Junta Directiva o el
Presidente de la Entidad podran nombrar, en casos especiales, secretario ad hoc
para las reuniones. Tendra las funciones determinadas en el Articulo Trigésimo
Tercero de los Estatutos y le correspondera elaborar las actas y firmarlas
conjuntamente con el Presidente; igualmente, dara fe de las mismas, expidiendo
bajo su firma las copias auténticas respectivas o los respectivos extractos.

ARTICULO DECIMO SEPTIMO. De la Informacién. Los miembros de Junta
contribuirdn en su actividad con base en la informacidén que se les suministre y
solicitando ampliaciones de informacidn si lo consideran oportuno o necesario.

ARTICULO DECIMO OCTAVO. Comités y Asesores. La Junta Directiva podra
establecer comités o comisiones, permanentes o transitorios, para el cumplimiento
de ciertas funciones estratégicas, cuyo funcionamiento y conformacioén se hara
constar en decisiones de Junta Directiva.

El Comité debera rendir informe escrito en el plazo que sefale la misma Junta
Directiva, los reglamentos o el acuerdo que los crea. En este Gltimo caso, podra
ser prorrogado el plazo, a juicio de la Junta, en razén de la complejidad del asunto
encomendado a la comision o de la imposibilidad de cumplirlo.

Con el fin de reforzar la calidad en el proceso de toma de decisiones de la Junta
Directiva, y garantizar la objetividad y criterio de negocio en las determinaciones
adoptadas, la Junta puede solicitar, a su criterio, la contratacién de asesor(es)
externo(s) independiente(s) sobre determinadas operaciones. La contratacion sera
llevada a cabo por el Presidente de la Sociedad, con los criterios, alcance y objeto
por especificados por la Junta Directiva, siempre de conformidad con las normas
que rigen la contratacion en la sociedad.

Asi mismo, los miembros de Junta Directiva podran asistir, por cuenta de la
sociedad, a programas de capacitacion que estén directamente relacionados con la
actividad de la misma y con las funciones que ellos deben cumplir.

ARTICULO DECIMO NOVENO. Autoevaluacion de la Gestidn. Los miembros
de Junta Directiva, por lo menos una vez durante cada vigencia fiscal, realizaran la
autoevaluacion de su gestion como cuerpo colegiado y maximo érgano de
administracion de la Sociedad.

La Junta Directiva en pleno definira el mecanismo a emplear para realizar la
autoevaluacion de la gestion.
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ARTICULO VIGESIMO. Conflictos de Interés. Cuando en el orden del dia
puesto a consideracion de la Junta Directiva existiera algin tema que origine un
conflicto de interés con respecto a algiin miembro, éste asi lo manifestara al inicio
de la reunién o en el momento en que se plantee el tema, se abstendra de actuar
y se retirara transitoriamente, mientras se debate el tema. De esta situacidon se
dejara constancia en el acta correspondiente.

Los miembros de Junta Directiva se encuentran en una situacion de conflicto de
interés, cuando deban tomar una decision, o realizar u omitir una accién, en razon
de sus funciones y se encuentren en la posibilidad de escoger entre el interés de la
sociedad, el de un cliente, usuario o proveedor de la situacién presentada y su
interés propio o el de un tercero, de manera que de optar por cualquiera de estos
dos ultimos, obtendrian un indebido beneficio pecuniario y/o extra-econdmico que
de otra forma no recibirian, desconociendo asi un deber legal, contractual,
estatutario y/o ético.

PARAGRAFO. La duda respecto de actos que impliquen conflicto de interés no
exime al miembro de Junta Directiva de la obligacién de abstenerse de participar
en las actividades que le generen el conflicto, slo podra actuar en estos casos,
previa autorizacion de la Asamblea de Accionistas.

ARTICULO VIGESIMO PRIMERO. Interpretacion y Prelacion: Los Estatutos
Sociales primaran sobre el presente reglamento en el evento de cualquier vacio,
inconsistencia o conflicto.

ARTICULO VIGESIMO SEGUNDO. Vigencia y Publicidad. El presente
reglamento rige a partir de su expedicion.

El presente reglamento serd publicado en la pagina WEB de la sociedad, con el
objeto de que pueda ser conocido por todos los accionistas, inversores, servidores,
proveedores y en general por los grupos de interés de la sociedad.

R
"";/m, O (Deocre= 1. @.AQJ«J«JQ q

ESITA ALVAREZ DAVILA ANA LUCIA GOMEZ GALL
Pre5|dente Junta Directiva Secretaria

Carrera 58 No. 42-125 Piso 7 — Medellin (Colombia) - Teléfono 380 44 44
Calle 22 No. 4-25 Barrio Yesquita — Quibdé (Colombia) — Teléfono (4) 672 53 93
www.aguasnacionalesepm.com NIT: 830112464-6




